
Bases y Condiciones de la Promoción  
"Cyber $30.000 dcto. Gaming - Tenpo en Mercado Libre” 

 
PRIMERO: ¿Quién organiza? 
 

● Tenpo Payments S.A., RUT N° 76.967.692-9   
● Tenpo Technologies SpA, RUT N° 77.005.409-5 (ambas denominadas “Tenpo”).  
● Domicilio de Tenpo: Presidente Riesco 5711, oficina 804, Las Condes. 

 
SEGUNDO: ¿Cuáles son los requisitos para ser Participante? 
 

1. Ser titular de una Tarjeta de Prepago Mastercard Tenpo física y/o virtual o 
una tarjeta de crédito Mastercard Tenpo física y/o virtual (“Tarjeta Tenpo”); 

2. Realizar, durante la vigencia de la Promoción, señalada en la cláusula 
tercera de estas bases, una compra virtual de alguno de los productos 
gaming seleccionados, mencionados en la cláusula décimo tercera (por un 
monto superior a $499.990) utilizando la Tarjeta Prepago o tarjeta de crédito 
Tenpo en Mercado Libre ya sea durante el período de la promoción o hasta 
agotar el stock señalado en la cláusula cuarta. 

 
Se deja especial constancia de que la presente promoción se encuentra 
exclusivamente habilitada para compras en Mercado Libre, cuando el medio de 
pago sean las tarjetas Tenpo, tal y como se menciona en el punto primero de esta 
cláusula.  
 
Tenpo se reserva la facultad de excluir a un participante de la Promoción, si a su 
juicio exclusivo, comete cualquier infracción o incumplimiento a las disposiciones 
contenidas en estas Bases. 
 
TERCERO: ¿Cuál es la vigencia de la Promoción? 
 

● Desde: 00:00 horas del 1 de junio de 2025. 
● Hasta: 23:59 horas del 4 de junio de 2025 o hasta agotar el stock señalado en 

la cláusula Cuarta de estas Bases.   
● Tenpo se reserva el derecho de modificar la vigencia de la Promoción, 

informando oportunamente. 

 



 

 

CUARTO: ¿Cuál es el beneficio ofrecido y su stock?  

● Beneficio: Cumplidos los requisitos de la cláusula Segunda, los Participantes 
podrán acceder a un beneficio consistente en un descuento fijo de $30.000 
en el valor de una sola compra en el período que la promoción esté vigente 
al momento del check out de la compra. 

● Una vez que el participante sea beneficiado con $30.000 de descuento en su 
compra, no recibirá ningún otro beneficio bajo la presente Promoción ni será 
canjeable de otra forma. 

● El Beneficio no es acumulable con otras promociones o beneficios 
entregados por Tenpo.  

● El Beneficio se aplicará exclusivamente sobre la primera transacción que el 
Participante realice durante la vigencia de la Promoción, no recibiendo 
ningún otro beneficio bajo la presente Promoción. 

● Stock: $7.500.000 totales. 
 

QUINTO: ¿Cuándo se entrega el Beneficio y cómo se comunica a los Participantes? 
 

● Los Participantes beneficiados serán informados a través de Medios Oficiales. 
● El beneficio se aplicará una vez que el cliente realice una compra virtual de 

los productos seleccionados, con la Tarjeta Prepago o tarjeta de crédito 
Tenpo en Mercado libre. Lo anterior solo durante la vigencia de la Promoción 
o hasta agotar stock, una vez por cliente. 

 
SEXTO: Plazo de reclamación. 
 
Para hacer reclamos sobre esta Promoción desde el término de su vigencia y hasta 
dentro de un plazo máximo de 90 días corridos. 
 
SÉPTIMO: ¿Cuáles son las exclusiones? 
 

● No aplica a compras presenciales. 
● No se considerarán las compras que hayan sido anuladas o confirmadas con 

posterioridad a la vigencia de esta Promoción o una vez agotado el stock 
disponible. 



● Quedan excluidas de este beneficio todas las adquisiciones efectuadas por 
otros canales de venta, ya sean físicos o virtuales, o cuando el medio de 
pago no corresponda a tarjetas Tenpo. 

 
 
 
 

OCTAVO: Uso de Datos Personales. 
 
Los participantes autorizan el uso y almacenamiento de los datos informados 
durante la vigencia de la Promoción, los que serán utilizados por Tenpo únicamente 
para el desarrollo de ésta y de la entrega de los beneficios. Estos datos no serán 
puestos en conocimiento del público, salvo los necesarios para dar a conocer a los 
beneficiarios de la presente Promoción.  
 
NOVENO: Interpretación y Modificación de las Bases. 
 

● Interpretación: Estas Bases se interpretarán en sentido restringido, otorgando 
a los Participantes sólo los beneficios expresamente señalados.  

● Modificación: Tenpo se reserva el derecho a modificar, suspender, alterar, 
retirar o cancelar anticipadamente las Bases sin responsabilidad, por 
cualesquiera razones fundamentadas o cualquier hecho no imputable, que 
haga imposible, dificulte o altere la ejecución o entrega de beneficios de la 
Promoción.  

 
DÉCIMO: Resolución De Controversias. 
 
Cualquier dificultad o controversia que se produzca respecto de la aplicación, 
interpretación, duración, validez, ejecución u otro motivo relacionado a estas Bases 
será sometida al conocimiento de los Tribunales de la República de Chile. 
 
DÉCIMO PRIMERO: ¿Dónde se publican las bases legales? 
 
Las presentes Bases y sus modificaciones se publicarán en la página web de Tenpo, 
www.tenpo.cl/bases.   
 
DÉCIMO SEGUNDO: ¿Quién administra el Programa de Beneficios Tenpesos? 
Tenpo Technologies SpA. 

http://www.tenpo.cl/bases


 
 
 
 
 
DÉCIMO TERCERO: Este beneficio aplica solo a los productos listados a continuación. 
Si alguno de ellos no cumple por sí solo con el monto mínimo de compra requerido, 
deberá ser complementado con otros productos hasta alcanzar dicho monto. De lo 
contrario, el descuento no será aplicado. 
 

Kit Logitech G Pro Volante Carrera Trueforce Xbox + Pedales 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox + Palanca De Cambios +gorro 

Bundle Logitech G Volante G923 Ps4 Con Palanca De Cambios 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox Con Palanca De Cambios Color Negro 

Kit Logitech G Volante G923 Ps4 + Palanca De Cambios + Gorro 

Kit Logitech G Volante G920 Xbox + Palanca De Cambios +gorro Color Negro 

Kit Logitech G Pro Volante Carrera Trueforce Xbox + Pedales 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox + Palanca De Cambios +gorro 

Bundle Logitech G Volante G923 Ps4 Con Palanca De Cambios 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox Con Palanca De Cambios Color Negro 

Kit Logitech G Volante G923 Ps4 + Palanca De Cambios + Gorro 

Kit Logitech G Volante G920 Xbox + Palanca De Cambios +gorro Color Negro 

Kit Logitech G Pro Volante Carrera Trueforce Xbox + Pedales 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox + Palanca De Cambios +gorro 

Bundle Logitech G Volante G923 Ps4 Con Palanca De Cambios 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox Con Palanca De Cambios Color Negro 

Kit Logitech G Volante G923 Ps4 + Palanca De Cambios + Gorro 

Kit Logitech G Volante G920 Xbox + Palanca De Cambios +gorro Color Negro 



Kit Logitech G Pro Volante Carrera Trueforce Xbox + Pedales 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox + Palanca De Cambios +gorro 

Bundle Logitech G Volante G923 Ps4 Con Palanca De Cambios 

Kit Logitech G Volante G923 Xbox Con Palanca De Cambios Color Negro 

Kit Logitech G Volante G923 Ps4 + Palanca De Cambios + Gorro 

Kit Logitech G Volante G920 Xbox + Palanca De Cambios +gorro Color Negro 

Consola Xbox Series X Color Negro 

Consola Xbox Series S Digital 512gb Ssd Color Blanco 

Lentes Realidad Virtual Oculus Meta Quest 3s 128gb Color Blanco Y Batman: 
Arkham Shadow 

Sony Consola Playstation 5 Slim Digital + 2 Juegos 

Consola Sony Ps5 Slim Con Disco + 2 Juegos 1tb Standard Color Blanco 2024 

Consola Playstation 5 Pro 2tb Digital Color Blanco Sony 

Sony PlayStation 5 Slim 1TB Standard color blanco 2022 

Consola Sony Ps5 Playstation 5 Slim Paquete Fortnite Cobalt DISCO 

Unidad De Disco P/ Consola Playstation 5 Edición Digital Ps5 Color Blanco 

Lentes Realidad Virtual Oculus Meta Quest 3s 128gb Color Blanco Y Batman: 
Arkham Shadow 

Consola Sony Playstation 5 Slim Blanco 4k 1tb Digital 

Consola Xbox Series X 1tb Ssd Edición Digital Blanco 

Nintendo Switch Oled Neon 

Consola Xbox Series S Digital 512gb Ssd Color Blanco 

Sony Playstation 5 Slim 1tb Standard Color Blanco 2022 

Consola Asus Rog Ally (2023) Rc71l Ryzen Z1 Extreme 16gb Ram 512gb Ssd Color 
Blanco 



Consola Xbox Series S Digital 512gb Ssd Color Blanco 

Nintendo Switch Oled 64gb Standard Color Blanco - Besmtart 

Unidad De Disco P/ Consola Playstation 5 Edición Digital Ps5 Color Blanco 

Consola Sony Ps5 Playstation 5 Slim Paquete Fortnite Cobalt 

Monitor Gamer Tcl 27 R73q 240hz Hdr Qd-miniled 1ms 

Monitor Gamer Tcl 27 R83u 160hz 4k Qd-miniled 1ms 

Monitor Gamer Tcl 34 R83q 170hz 4k Qd-miniled 1ms 

27” Odyssey OLED G6 G61SD QHD 240Hz Monitor Gamer Plano 

32" M80D M8 UHD 60Hz Monitor Smart Plano 

34" S65UC ViewFinity S6 QHD 100Hz Monitor High Resolution Curvo 

32” G55C Odyssey G5 QHD 165Hz Monitor Gamer Curvo 

27" Odyssey G7 G70D UHD 144Hz Gaming Monitor 

32" G65B Odyssey G6 QHD 240Hz Monitor Gamer Curvo 

27" G65B Odyssey G6 QHD 240Hz Monitor Gamer Curvo 

34” S50GC ViewFinity S5 WQHD 100Hz Monitor High Resolution Plano 

27" S60UD ViewFinity S6 QHD 100Hz Monitor High Resolution Plano 

24" S60UD ViewFinity S6 QHD 100Hz Monitor High Resolution Plano 

27" G40B Odyssey G4 FHD 240Hz Monitor Gamer Plano 

Monitor Gamer 24" FHD IPS Pivote 90 180Hz 1Ms MGMG2440 

Monitor Gamer 24,5" FHD IPS HDR 180Hz 1Ms MGMG2440P Master-G 

Monitor Gamer 24,5" FHD IPS HDR 180Hz 1Ms MGMG2440P Master-G 

Monitor Gamer 25" FHD IPS Pivote 90 180Hz 1Ms MGMG2540 

Monitor Gamer 27" FHD IPS Pivote 90 180Hz 1Ms MGMG2740 

Monitor Gamer 27 Curvo Fhd 1080 Va 180hz 1ms Mgmg2740c 



Monitor Gamer 27" FHD IPS HDR 180Hz 1Ms MGMG2740P Master-G 

Monitor Gamer 27" FHD IPS HDR 180Hz 1Ms MGMG2740P Master-G 

Monitor Gamer 32" Curvo FHD HDR VA 165Hz 1Ms MGMG3240C 

Monitor Gamer Msi 24 Fast Ips 200hz 0,5ms Mag 244f Fhd Dp 

Monitor HP OMEN 24" IPS 165HZ 1 MS AMD Freesync Premium VESA 1 DP 2 HDMI 
DCI-P3 90% Height Adjust , TILT , PIVOT 

Monitor Gamer Xiaomi con pantalla de 34" 180Hz 220V y resolución WQHD 

Monitor Gamer 32" Curvo QHD 1440 VA 180Hz 1ms MGMG3240CQ 

Notebook Gamer Acer 15'6 Ryzen 7/ 16gb /512 Ssd/ Rtx 4050 Negro 

Notebook Hp Gamer Victus 15-fa0025la Intel Core I5 8gb 512gb Rtx3050 4gb 

Notebook Asus Tuf Gaming F15 I7 16gb Ram 512gb Ssd Rtx4060 

Notebook Hp Gamer Victus 16-r1016la Intel Core I7 32gb 1tb Rtx4070 8gb Windows 
11 Home 

Notebook Gamer Loq Amd Ryzen 5 24gb Ram 512gb Ssd Rtx 3050 

Notebook Gamer Loq Intel Core I5 24gb Ram 512gb Ssd Rtx 4050 

Notebook Hp Gamer 16-wf0008la I9 32gb 1tb Rtx4070 8gb 

Notebook Hp Omen 14-fb0004la Intel Ultra 9 32gb 2tb Rtx4070 

Notebook Hp Gamer 15-fb2019la R7 16gb Ram 1tb Ssd Rtx4050 6g 

Notebook ANV15-51-97WF-1 Gamer 32gb Ram 1tb Ssd Negro Acer 

Notebook Hp Victus 16-r1015la Intel Core I7 16gb Ram Nvidia Geforce Rtx 4060 1tb 
Ssd 16.1 

Notebook Hp Gamer Victus 16-r1016la Intel Core I7 32gb 1tb Rtx4070 8gb Windows 
11 Home 

Notebook Hp Victus 15-fa1097la intel Core I7 16gb Rtx4050 

Notebook Hp Victus 15-fb2002la Amd Ryzen 5 8gb Ram Nvidia Geforce Rtx 3050 
512gb Ssd 15.6 



Notebook Hp Gamer Victus 15-fb2028la Ryzen 5 8gb Rtx 2050 

Notebook Gamer Loq I5 16gb Ram 512gb Ssd Rtx 3050 6gb 144hz 

Auriculares Inalámbricos Sony Pulse Explore Ps5 Color Blanco 

Audífonos Inalámbricos Sony Pulse Explore Playstation 5 Color Blanco/negro Luz 
Blanco 

Consola Nintendo Switch Oled Color Blanco 

Nintendo Switch Oled 64gb - Phone Store 

Nintendo Switch Lite Consola - Phone Store 

Nintendo Lite Switch Lite 32gb Standard Color Coral 2019 

Sony Playstation 5 Slim Disco Astro Bot Bundle Blanco 

Consola Sony Ps5 Slim Con Disco + 3 Juegos 1tb Standard Color Blanco/negro 

 
 
 
 


