
 
Bases y Condiciones de la Promoción 

“Compra y Gana con tu Tarjeta Prepago - Marzo 2026”                                                  
 
PRIMERO: ¿Quién organiza? 
 

●​ Tenpo Payments S.A., RUT N° 76.967.692-9   
●​ Tenpo Technologies SpA, RUT N° 77.005.409-5 (ambas denominadas “Tenpo”).  
●​ Domicilio de Tenpo: Presidente Riesco 5711, oficina 804, Las Condes. 

 
SEGUNDO: ¿Cuáles son los requisitos para ser Participante? 
 

1.​ Ser mayor de 18 años, y titular de una Tarjeta Prepago Tenpo Mastercard 
física o digital (“Tarjeta Prepago Tenpo”); 

2.​ Estar adherido al Programa de Beneficios Tenpesos y tener activada la Wallet 
Tenpo; 

3.​ Recibir una notificación vía correo electrónico o una notificación push a 
través de la App Tenpo (“Medios Oficiales”), informando de la Promoción 
cargada como misión en la sección de Tenpesos; 

4.​ La notificación anterior informará a cada Participante la categoría en la que 
es clasificado, la que es determinada previamente de acuerdo con el 
promedio de monto de compras realizadas los 3 meses anteriores al inicio de 
esta Promoción; 

5.​ Cumplir, durante la Vigencia de la Promoción, las metas determinadas en la 
cláusula Cuarta, a través de compras efectuadas con tu Tarjeta Prepago 
Tenpo, cuyo beneficio variará de acuerdo con la meta establecida, y su 
categoría,  según se informe a los participantes por Medios Oficiales. 
 

Tenpo se reserva la facultad de excluir a un participante de la Promoción, si a su 
juicio exclusivo, comete cualquier infracción o incumplimiento a las disposiciones 
contenidas en estas Bases. 
 
TERCERO: ¿Cuál es la vigencia de la Promoción? 
 

●​ Desde: 00:00 horas del 01 de marzo de 2026. 
●​ Hasta: 23:59 horas del 31 de marzo de 2026 o hasta agotar el stock señalado 

en la cláusula Cuarta de estas Bases. 
●​ Tenpo se reserva el derecho de modificar la vigencia de la Promoción, 

informando oportunamente.  



 
CUARTO: ¿Cuál es el beneficio ofrecido y su stock?  

●​ Beneficio: Cumplidos los requisitos de la cláusula Segunda, los Participantes 
podrán acceder a un beneficio en Tenpesos, el que será determinado de 
acuerdo con la categoría del Participante y de las metas que cumpla. 

 
El Participante al llegar a cada meta acumulará progresivamente un monto 
adicional en Tenpesos, que debe revisar en su app: 
 

 
ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 

Categoría Si gastas Premio en 
Tenpesos Si gastas Premio en 

Tenpesos Si gastas Premio en 
Tenpesos 

Categoría 1 $350,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 2 $670,000 $600 $170,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 3 $850,000 $500 $210,000 $600 $220,000 $1,000 

Categoría 4 $380,000 $700 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 5 $440,000 $1,000 $110,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 6 $1,000,000 $2,200 $250,000 $800 $250,000 $800 

Categoría 7 $410,000 $600 $110,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 8 $370,000 $700 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 9 $310,000 $700 $70,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 10 $880,000 $1,200 $220,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 11 $560,000 $600 $100,000 $600 $110,000 $700 

Categoría 12 $100,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 13 $920,000 $500 $230,000 $500 $230,000 $500 

Categoría 14 $280,000 $500 $70,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 15 $320,000 $600 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 16 $710,000 $600 $170,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 17 $710,000 $1,000 $170,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 18 $680,000 $600 $170,000 $500 $170,000 $500 

Categoría 19 $510,000 $1,100 $130,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 20 $580,000 $500 $140,000 $500 $150,000 $500 

Categoría 21 $740,000 $600 $180,000 $800 $190,000 $1,400 

Categoría 22 $260,000 $600 $60,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 23 $750,000 $500 $190,000 $500 $180,000 $800 



 
Categoría 24 $630,000 $500 $150,000 $500 $160,000 $600 

Categoría 25 $890,000 $800 $230,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 26 $540,000 $700 $140,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 27 $640,000 $500 $160,000 $700 $160,000 $1,200 

Categoría 28 $800,000 $500 $200,000 $500 $200,000 $900 

Categoría 29 $800,000 $700 $200,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 30 $480,000 $1,100 $120,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 31 $380,000 $500 $100,000 $500 $90,000 $500 

Categoría 32 $770,000 $600 $190,000 $900 $200,000 $1,400 

Categoría 33 $530,000 $500 $130,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 34 $300,000 $700 $80,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 35 $730,000 $500 $190,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 36 $490,000 $500 $130,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 37 $900,000 $500 $220,000 $600 $230,000 $1,000 

Categoría 38 $970,000 $500 $250,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 39 $860,000 $800 $220,000 $500 $210,000 $500 

Categoría 40 $500,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 41 $840,000 $500 $210,000 $600 $210,000 $900 

Categoría 42 $700,000 $600 $180,000 $500 $170,000 $500 

Categoría 43 $400,000 $900 $100,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 44 $910,000 $500 $230,000 $600 $220,000 $1,000 

Categoría 45 $510,000 $500 $130,000 $600 $120,000 $1,000 

Categoría 46 $410,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 47 $1,000,000 $800 $250,000 $1,100 $250,000 $1,900 

Categoría 48 $710,000 $500 $170,000 $500 $180,000 $800 

Categoría 49 $690,000 $500 $170,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 50 $110,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 51 $760,000 $500 $190,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 52 $980,000 $500 $240,000 $700 $250,000 $1,100 

Categoría 53 $420,000 $500 $100,000 $500 $110,000 $800 

Categoría 54 $490,000 $500 $130,000 $600 $120,000 $900 

Categoría 55 $740,000 $500 $180,000 $500 $190,000 $800 

Categoría 56 $810,000 $600 $210,000 $900 $200,000 $1,500 

Categoría 57 $890,000 $500 $230,000 $600 $220,000 $1,000 

Categoría 58 $300,000 $500 $80,000 $500 $70,000 $500 



 
Categoría 59 $290,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 60 $240,000 $500 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 61 $500,000 $500 $120,000 $600 $130,000 $900 

Categoría 62 $790,000 $700 $190,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 63 $590,000 $500 $150,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 64 $790,000 $500 $190,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 65 $520,000 $700 $130,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 66 $570,000 $1,000 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 67 $550,000 $600 $100,000 $600 $100,000 $600 

Categoría 68 $780,000 $500 $200,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 69 $870,000 $500 $210,000 $600 $220,000 $1,000 

Categoría 70 $320,000 $700 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 71 $850,000 $600 $210,000 $600 $220,000 $700 

Categoría 72 $850,000 $600 $210,000 $1,000 $220,000 $1,600 

Categoría 73 $880,000 $500 $220,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 74 $1,000,000 $500 $250,000 $700 $250,000 $1,100 

Categoría 75 $290,000 $700 $70,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 76 $150,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 77 $810,000 $500 $210,000 $500 $200,000 $900 

Categoría 78 $360,000 $500 $90,000 $500 $90,000 $500 

Categoría 79 $460,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 80 $610,000 $500 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 81 $580,000 $500 $140,000 $700 $150,000 $1,100 

Categoría 82 $600,000 $500 $150,000 $500 $150,000 $500 

Categoría 83 $840,000 $500 $210,000 $500 $210,000 $500 

Categoría 84 $210,000 $500 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 85 $600,000 $500 $150,000 $700 $150,000 $1,100 

Categoría 86 $460,000 $500 $120,000 $500 $110,000 $900 

Categoría 87 $160,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 88 $870,000 $600 $210,000 $1,000 $220,000 $1,600 

Categoría 89 $690,000 $500 $170,000 $500 $180,000 $800 

Categoría 90 $520,000 $500 $130,000 $600 $130,000 $1,000 

Categoría 91 $950,000 $500 $230,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 92 $630,000 $500 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 93 $360,000 $800 $90,000 $500 $90,000 $500 



 
Categoría 94 $260,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 95 $720,000 $500 $180,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 96 $240,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 97 $670,000 $500 $170,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 98 $770,000 $700 $190,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 99 $980,000 $500 $240,000 $500 $250,000 $500 

Categoría 100 $800,000 $600 $200,000 $900 $200,000 $1,500 

Categoría 101 $700,000 $500 $180,000 $800 $170,000 $1,300 

Categoría 102 $910,000 $1,200 $230,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 103 $410,000 $500 $110,000 $500 $100,000 $800 

Categoría 104 $680,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 105 $180,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 106 $550,000 $500 $130,000 $600 $140,000 $1,000 

Categoría 107 $940,000 $500 $240,000 $600 $230,000 $1,100 

Categoría 108 $740,000 $700 $180,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 109 $440,000 $500 $110,000 $500 $110,000 $800 

Categoría 110 $370,000 $500 $90,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 111 $660,000 $1,200 $80,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 112 $130,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 113 $330,000 $600 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 114 $890,000 $1,200 $230,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 115 $760,000 $700 $190,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 116 $410,000 $900 $110,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 117 $650,000 $1,200 $70,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 118 $510,000 $500 $130,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 119 $140,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 120 $770,000 $600 $190,000 $600 $200,000 $600 

Categoría 121 $350,000 $500 $90,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 122 $390,000 $500 $90,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 123 $990,000 $500 $250,000 $700 $240,000 $1,100 

Categoría 124 $550,000 $700 $130,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 125 $570,000 $500 $150,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 126 $610,000 $500 $150,000 $700 $160,000 $1,200 

Categoría 127 $750,000 $500 $190,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 128 $760,000 $500 $190,000 $500 $190,000 $900 



 
Categoría 129 $360,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 130 $460,000 $800 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 131 $290,000 $500 $70,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 132 $1,000,000 $1,200 $250,000 $1,200 $250,000 $1,300 

Categoría 133 $540,000 $500 $140,000 $600 $130,000 $1,000 

Categoría 134 $750,000 $600 $190,000 $600 $180,000 $600 

Categoría 135 $570,000 $600 $110,000 $600 $100,000 $700 

Categoría 136 $430,000 $900 $80,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 137 $790,000 $600 $190,000 $600 $200,000 $600 

Categoría 138 $800,000 $500 $200,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 139 $610,000 $1,400 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 140 $610,000 $700 $110,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 141 $320,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 142 $770,000 $500 $190,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 143 $520,000 $1,000 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 144 $430,000 $500 $110,000 $500 $100,000 $800 

Categoría 145 $570,000 $500 $150,000 $600 $140,000 $1,100 

Categoría 146 $320,000 $500 $80,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 147 $530,000 $700 $130,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 148 $320,000 $700 $80,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 149 $550,000 $1,200 $130,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 150 $1,000,000 $1,400 $250,000 $500 $250,000 $500 

Categoría 151 $720,000 $500 $180,000 $500 $180,000 $800 

Categoría 152 $340,000 $500 $80,000 $500 $90,000 $500 

Categoría 153 $940,000 $500 $240,000 $500 $230,000 $500 

Categoría 154 $780,000 $600 $200,000 $600 $190,000 $600 

Categoría 155 $300,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 156 $400,000 $500 $100,000 $500 $100,000 $700 

Categoría 157 $930,000 $500 $230,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 158 $640,000 $600 $160,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 159 $220,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 160 $950,000 $500 $230,000 $600 $240,000 $1,100 

Categoría 161 $1,000,000 $700 $250,000 $700 $250,000 $800 

Categoría 162 $460,000 $1,000 $120,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 163 $600,000 $700 $150,000 $700 $150,000 $800 



 
Categoría 164 $860,000 $500 $220,000 $500 $210,000 $500 

Categoría 165 $330,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 166 $690,000 $600 $170,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 167 $450,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 168 $370,000 $800 $90,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 169 $450,000 $900 $90,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 170 $200,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 171 $1,000,000 $900 $250,000 $500 $250,000 $500 

Categoría 172 $340,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 173 $570,000 $700 $150,000 $700 $140,000 $700 

Categoría 174 $820,000 $600 $200,000 $600 $210,000 $600 

Categoría 175 $850,000 $800 $210,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 176 $660,000 $600 $160,000 $500 $170,000 $500 

Categoría 177 $470,000 $1,000 $110,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 178 $250,000 $500 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 179 $650,000 $800 $170,000 $800 $160,000 $800 

Categoría 180 $510,000 $700 $130,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 181 $720,000 $500 $180,000 $800 $180,000 $1,400 

Categoría 182 $560,000 $700 $140,000 $700 $140,000 $700 

Categoría 183 $710,000 $500 $170,000 $800 $180,000 $1,300 

Categoría 184 $820,000 $600 $200,000 $900 $210,000 $1,500 

Categoría 185 $520,000 $500 $130,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 186 $830,000 $600 $210,000 $600 $200,000 $600 

Categoría 187 $620,000 $500 $160,000 $700 $150,000 $1,200 

Categoría 188 $490,000 $900 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 189 $970,000 $500 $250,000 $700 $240,000 $1,100 

Categoría 190 $550,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 191 $780,000 $600 $200,000 $900 $190,000 $1,500 

Categoría 192 $860,000 $600 $220,000 $600 $210,000 $700 

Categoría 193 $210,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 194 $500,000 $700 $120,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 195 $780,000 $700 $200,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 196 $370,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 197 $500,000 $500 $120,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 198 $530,000 $1,200 $130,000 $500 $140,000 $500 



 
Categoría 199 $420,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 200 $290,000 $600 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 201 $340,000 $700 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 202 $730,000 $500 $190,000 $500 $180,000 $800 

Categoría 203 $880,000 $500 $220,000 $600 $220,000 $1,000 

Categoría 204 $830,000 $1,100 $210,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 205 $820,000 $500 $200,000 $600 $210,000 $900 

Categoría 206 $490,000 $700 $130,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 207 $670,000 $900 $170,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 208 $650,000 $500 $170,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 209 $630,000 $500 $150,000 $700 $160,000 $1,200 

Categoría 210 $680,000 $500 $170,000 $500 $170,000 $800 

Categoría 211 $730,000 $700 $190,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 212 $850,000 $1,200 $210,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 213 $920,000 $500 $230,000 $600 $230,000 $1,000 

Categoría 214 $310,000 $500 $70,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 215 $250,000 $600 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 216 $840,000 $600 $210,000 $900 $210,000 $1,600 

Categoría 217 $650,000 $600 $170,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 218 $740,000 $500 $180,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 219 $790,000 $1,100 $190,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 220 $720,000 $1,000 $180,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 221 $600,000 $1,400 $150,000 $500 $150,000 $500 

Categoría 222 $870,000 $500 $210,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 223 $230,000 $500 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 224 $190,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 225 $620,000 $600 $160,000 $500 $150,000 $500 

Categoría 226 $310,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 227 $630,000 $800 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 228 $280,000 $600 $70,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 229 $700,000 $500 $180,000 $500 $170,000 $800 

Categoría 230 $820,000 $500 $200,000 $500 $210,000 $500 

Categoría 231 $900,000 $1,200 $220,000 $500 $230,000 $500 

Categoría 232 $830,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 233 $530,000 $500 $130,000 $600 $140,000 $1,000 



 
Categoría 234 $890,000 $700 $230,000 $1,000 $220,000 $1,700 

Categoría 235 $560,000 $500 $140,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 236 $170,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 237 $790,000 $500 $190,000 $500 $200,000 $900 

Categoría 238 $480,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 239 $690,000 $500 $170,000 $800 $180,000 $1,300 

Categoría 240 $770,000 $500 $190,000 $500 $200,000 $900 

Categoría 241 $500,000 $900 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 242 $830,000 $600 $210,000 $900 $200,000 $1,600 

Categoría 243 $960,000 $500 $240,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 244 $450,000 $500 $110,000 $500 $120,000 $800 

Categoría 245 $360,000 $700 $60,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 246 $690,000 $1,200 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 247 $470,000 $500 $110,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 248 $630,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 249 $330,000 $700 $60,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 250 $480,000 $900 $60,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 251 $550,000 $500 $130,000 $500 $140,000 $500 

Categoría 252 $760,000 $600 $190,000 $600 $190,000 $600 

Categoría 253 $640,000 $500 $160,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 254 $270,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 255 $390,000 $700 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 256 $540,000 $500 $140,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 257 $430,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 258 $440,000 $500 $110,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 259 $560,000 $1,200 $100,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 260 $260,000 $500 $60,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 261 $840,000 $600 $210,000 $600 $210,000 $600 

Categoría 262 $990,000 $500 $250,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 263 $220,000 $500 $60,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 264 $780,000 $1,100 $200,000 $500 $190,000 $500 

Categoría 265 $580,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 266 $700,000 $500 $180,000 $500 $170,000 $500 

Categoría 267 $680,000 $700 $80,000 $700 $80,000 $700 

Categoría 268 $250,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 



 
Categoría 269 $890,000 $500 $230,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 270 $560,000 $500 $140,000 $600 $140,000 $1,000 

Categoría 271 $790,000 $600 $190,000 $900 $200,000 $1,500 

Categoría 272 $300,000 $600 $60,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 273 $810,000 $500 $210,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 274 $470,000 $500 $110,000 $500 $120,000 $900 

Categoría 275 $750,000 $700 $190,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 276 $650,000 $500 $170,000 $700 $160,000 $1,200 

Categoría 277 $610,000 $500 $150,000 $500 $160,000 $600 

Categoría 278 $330,000 $800 $90,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 279 $350,000 $700 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 280 $610,000 $600 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 281 $820,000 $1,100 $200,000 $500 $210,000 $500 

Categoría 282 $580,000 $600 $70,000 $500 $70,000 $500 

Categoría 283 $450,000 $1,000 $110,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 284 $520,000 $1,200 $130,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 285 $910,000 $700 $230,000 $1,000 $220,000 $1,700 

Categoría 286 $480,000 $500 $120,000 $500 $120,000 $500 

Categoría 287 $590,000 $700 $150,000 $700 $140,000 $700 

Categoría 288 $510,000 $600 $130,000 $600 $120,000 $600 

Categoría 289 $910,000 $500 $230,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 290 $340,000 $800 $80,000 $500 $90,000 $500 

Categoría 291 $670,000 $500 $170,000 $800 $160,000 $1,200 

Categoría 292 $900,000 $500 $220,000 $500 $230,000 $500 

Categoría 293 $930,000 $700 $230,000 $1,000 $240,000 $1,800 

Categoría 294 $330,000 $500 $90,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 295 $430,000 $1,000 $110,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 296 $270,000 $500 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 297 $660,000 $500 $160,000 $700 $170,000 $1,200 

Categoría 298 $660,000 $500 $160,000 $500 $170,000 $500 

Categoría 299 $850,000 $500 $210,000 $500 $220,000 $500 

Categoría 300 $590,000 $500 $150,000 $500 $140,000 $600 

Categoría 301 $270,000 $600 $70,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 302 $760,000 $600 $190,000 $900 $190,000 $1,400 

Categoría 303 $680,000 $500 $170,000 $500 $170,000 $500 



 
Categoría 304 $420,000 $600 $100,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 305 $500,000 $1,100 $120,000 $500 $130,000 $500 

Categoría 306 $750,000 $600 $190,000 $800 $180,000 $1,400 

Categoría 307 $380,000 $900 $100,000 $500 $90,000 $500 

Categoría 308 $650,000 $500 $170,000 $500 $160,000 $600 

Categoría 309 $520,000 $600 $130,000 $600 $130,000 $700 

Categoría 310 $620,000 $500 $160,000 $500 $150,000 $600 

Categoría 311 $530,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 312 $570,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 313 $230,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 314 $470,000 $900 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 315 $1,000,000 $500 $250,000 $500 $250,000 $500 

Categoría 316 $420,000 $900 $100,000 $500 $110,000 $500 

Categoría 317 $390,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 318 $390,000 $900 $90,000 $500 $100,000 $500 

Categoría 319 $660,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 

Categoría 320 $590,000 $500 $150,000 $700 $140,000 $1,100 

Categoría 321 $720,000 $600 $180,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 322 $620,000 $500 $160,000 $500 $150,000 $500 

Categoría 323 $480,000 $500 $120,000 $500 $120,000 $900 

Categoría 324 $950,000 $900 $230,000 $500 $240,000 $500 

Categoría 325 $580,000 $700 $140,000 $700 $150,000 $700 

Categoría 326 $860,000 $600 $220,000 $1,000 $210,000 $1,600 

Categoría 327 $1,000,000 $500 $250,000 $500 $250,000 $700 

Categoría 328 $830,000 $500 $210,000 $500 $200,000 $500 

Categoría 329 $680,000 $500 $170,000 $800 $170,000 $1,300 

Categoría 330 $310,000 $600 $50,000 $500 $60,000 $500 

Categoría 331 $600,000 $500 $150,000 $500 $150,000 $600 

Categoría 332 $630,000 $600 $150,000 $500 $160,000 $500 

Categoría 333 $960,000 $500 $240,000 $600 $240,000 $1,100 

Categoría 334 $830,000 $500 $210,000 $600 $200,000 $900 

Categoría 335 $350,000 $800 $90,000 $500 $80,000 $500 

Categoría 336 $930,000 $500 $230,000 $600 $240,000 $1,000 

Categoría 337 $710,000 $500 $170,000 $500 $180,000 $500 

Categoría 338 $120,000 $500 $50,000 $500 $50,000 $500 



 
 

 
●​ Alcanzados los montos máximos en cada categoría, el Participante no 

recibirá ningún otro beneficio bajo la presente Promoción ni será canjeable 
de otra forma. 

●​ Stock: 5.000.000 Tenpesos. 
●​ En caso de que exista error en el abono de tenpesos y se entregue al 

participante cuando no corresponda o se entregue una cantidad superior a 
la establecida en la presente Promoción, Tenpo podrá anular dichos abonos 
y/o descontar la suma correspondiente, ya sea en Wallet y/o la Cuenta 
Tenpo, para obtener la restitución del abono. Adicionalmente, Tenpo podrá 
hacer esas anulaciones y descuentos en caso de devoluciones, 
cancelaciones y desconocimientos de transacciones; y por actuaciones 
fraudulentas del Cliente. 

 
QUINTO: ¿Cuándo se entrega el Beneficio y cómo se comunica a los Participantes? 
 

●​ El Beneficio será abonado en la Wallet sección de Tenpesos de la App Tenpo 
de cada Participante, a medida que cumpla cada una de las metas de 
conformidad con lo indicado en estas fases. 

●​ El abono en Tenpesos se realizará inmediatamente o en un plazo de 72 
horas hábiles desde que el Participante haya cumplida la respectiva 
meta. En el evento que dicho abono no se realice en el plazo máximo 
indicado previamente, favor contáctate con nosotros a través de 
nuestros canales de atención. 

●​ Los Participantes beneficiados serán informados a través de Medios Oficiales. 

 
SEXTO: Plazo de reclamación. 
 
Para hacer reclamos sobre esta Promoción deberá contactarnos desde el término 
de su vigencia y hasta dentro de un plazo máximo de 90 días corridos.  
 
SÉPTIMO: ¿Cuáles son las exclusiones? 
 



 
●​ Se excluye la participación de los clientes del segmento Teenpo (menores de 

18 años); 
●​ Transacciones con Tarjeta de Crédito Mastercard. 
●​ Compras en criptomonedas (cualquiera sea la plataforma empleada). 
●​ Compras realizadas a través de plataformas de apuestas (como Betano, 

Bet365, Coolbet, LeoVegas, PokerStars, Betsson, etc.) 
●​ Vuelto en cajas de supermercados. 
●​ No se considerarán las compras que hayan sido anuladas o confirmadas con 

posterioridad a la vigencia de esta Promoción. 
●​ Se excluyen las compras o pagos de cuentas realizadas en la categoría 

“servicios”. 
●​ Se excluye la participación de los abonos a otras billeteras virtuales. En caso 

de que se hubieren abonado el beneficio, Tenpo podrá cancelar los abonos 
de Tenpesos y descontar la suma correspondiente, ya sea la Wallet y/o la 
Cuenta Tenpo, para obtener la restitución del abono.l 

●​ Se excluyen pagos a traves NEAT (No se considera dentro de gasto para 
compra y gana)  
 

OCTAVO: Uso de Datos Personales. 
 
Los participantes autorizan el uso y almacenamiento de los datos informados 
durante la vigencia de la Promoción, los que serán utilizados por Tenpo únicamente 
para el desarrollo de ésta y de la entrega de los beneficios. Estos datos no serán 
puestos en conocimiento del público, salvo los necesarios para dar a conocer a los 
beneficiarios de la presente Promoción.  
 
NOVENO: Interpretación y Modificación de las Bases. 
 

●​ Interpretación: en sentido restringido, otorgando a los Participantes sólo los 
beneficios expresamente señalados.  

●​ Modificación: Tenpo se reserva el derecho a modificar, suspender, alterar, 
retirar o cancelar anticipadamente las Bases sin responsabilidad, par aclarar, 
ampliar o restringir las Bases, por cualesquiera razón, motivo y/o cualquier 
hecho no imputable, que haga imposible, dificulte o altere la ejecución o 
entrega de beneficios de la Promoción.  

 



 
DÉCIMO: Resolución De Controversias. 
 
Cualquier dificultad o controversia que se produzca respecto de la aplicación, 
interpretación, duración, validez, ejecución u otro motivo relacionado a estas Bases 
será sometida al conocimiento de los Tribunales de la República de Chile. 
 
DÉCIMO PRIMERO: ¿Dónde se publican las bases legales? 
 
Las presentes Bases y sus modificaciones se publicarán en la página web de Tenpo, 
www.tenpo.cl/bases.   
 
DÉCIMO SEGUNDO: ¿Quién administra el Programa de Beneficios Tenpesos? 
 
Tenpo Technologies SpA. 
 
 
 

ANEXO DE MODIFICACIÓN N°1 BASES LEGALES DE LA PROMOCIÓN 
"1. AO_ Promoción Compra y Gana con tu Tarjeta Prepago - Diciembre 2025” 

 

Tenpo Payments S.A., RUT N°76.967.692-9 y Tenpo Technologies SpA, RUT 
N°77.005.409-5 (ambas denominadas “Tenpo”) procede a modificar las Bases de la 
Promoción: "1. AO_ Promoción Compra y Gana con tu Tarjeta Prepago - Diciembre 
2025”. 

PRIMERO: Antecedentes. 
 
Tenpo publicó en su página web las bases de la Promoción “Tienes 5.000 Tenpesos 
en tu próxima compra con tu Tarjeta de Crédito - Diciembre 2025” (en adelante, 
también las “Bases”). 

SEGUNDO: Cambios a las Bases. 
 
Por el presente instrumento y de conformidad a lo establecido en la cláusulas 
Tercera sobre Vigencia de la Promoción y Novena sobre Interpretación y 
Modificación de las Bases, Tenpo viene en modificar lo siguiente:  
 

http://www.tenpo.cl/bases


 
Cambio de la vigencia, modificando el texto de la cláusula cuarta ¿Cuál es la 
vigencia de la Promoción? por el siguiente:  

●​ Desde: 00:00 horas del día 01 de Diciembre de 2025 
●​ Hasta: 12:00 horas del 26 de Diciembre de 2025 o hasta agotar el stock 

señalado en la cláusula Quinta de estas Bases.   
●​ La promoción estará vigente en el plazo antes indicado y siempre y cuando 

el Participante no hubiera realizado una transacción distinta a la señalada 
en la Cláusula Segundo. 

●​ Tenpo se reserva el derecho de modificar la vigencia de la Promoción, 
informando oportunamente. 

TERCERO: Vigencia de los cambios. 
Este anexo estará vigente desde su publicación, hasta el vencimiento de la 
vigencia de la promoción. 
Se deja constancia que en todo lo no modificado por este anexo permanecerán 
vigentes las demás estipulaciones de las Bases y sus modificaciones precedentes. 
 
CUARTO: Publicación de la modificación. 
​
El presente instrumento de modificación se publicará en la página de web de 
Tenpo, www.tenpo.cl/bases. 

 
 

 
 

http://www.tenpo.cl/bases

